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Modul: Krisenmanagement 
22.01.2013, Berlin: 
 
______________________________________________________ 
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Modul: Information der Öffentlichkeit  
23.04.2013, Bonn: 
 
______________________________________________________ 
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Exklusiv-Modul: Aktuelle Herausforderungen 
20.06.2013, Berlin 
 
______________________________________________________ 
Vor- und Nachname   Nur für Mitglieder im BVE-Krisenmanagement 
 
Modul: Recht & Behörde 
08.10.2013, Köln 
 
______________________________________________________ 
Vor- und Nachname 
 
Informationsveranstaltungen (kostenfrei) 
� 18.03.2013, Köln         � 07.10.2013, Köln 
 
______________________________________________________ 
Vor- und Nachname 
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Ansprechpartner für Rückfragen 

 
Name  Telefon 

 

Veranstaltungshinweise 
Veranstaltungsorte 

Bundesvereinigung der Deutschen 
Ernährungsindustrie e.V.  (BVE) 
Claire-Waldoff-Straße 7, 10117 Berlin 

Congress Centrum Nord 
Messeplatz 1, 50679 Köln 

Gustav-Stresemann-Institut e.V. (GSI) 
Langer Grabenweg 68, 53175 Bonn 

Gürzenich Köln 
Martinstraße 29-37, 50667 Köln 

Anmeldung 

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt, Anmeldungen  
werden nach Eingangsdatum berücksichtigt. 

Seminargebühren 

485,00 € je Seminar-Modul und Teilnehmer, inkl. Unterlagen 
und Verpflegung. Für Mitglieder im BVE-Krisenmanagement 
ist die Teilnahme kostenfrei.  

Informationsveranstaltungen sind kostenfrei. 

Storno 

Bis fünf Werktage vor Beginn der Veranstaltung 
kostenfrei, danach ist der volle Beitrag zu entrichten. 

Ansprechpartner 

Regina Bensley, BVE 
� 030 / 200786-161 
�  030 / 200786-261, -190 
rbensley@bve-online.de 

Sybille Zorn, AFC 
� 0228 / 98579-12 
�  0228 / 98579-79 
sybille.zorn@afc.net 

Veranstalter 

Bundesvereinigung der Deutschen 
Ernährungsindustrie e. V. (BVE)  
Claire-Waldoff-Straße 7, 10117 Berlin 
www.bve-online.de  

 

 

 

 
 
 
 
 

Veranstaltungs- 
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BVE-Krisenmanagement 
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Seminar-Modul: Krisenmanagement 

Vom Eingang der Reklamation bis zum Warenrückruf:  
Effizientes Arbeiten im Krisenstab  

Donnerstag, 22.01.2013, 10.00 – 17.00 Uhr 

Berlin, BVE (IGW) 

Zielgruppe:  Geschäftsführung, Qualitätsmanagement, 
Krisenstab, Öffentlichkeitsarbeit 

Fachseminar mit Übungen – Simulation eines Krisenfalls: 

Krisenmanagement nach Best-Practice – Anforderungen 
und unterstützende Instrumente, Reklamation und Risiko-
analyse, Zusammensetzung & Aufgaben des Krisenstabs 
Dr. Michael Lendle & Julia Sturmfels,  

AFC Risk & Crisis Consult 

Der „stille Rückruf – Phantom oder Wirklichkeit“?  
Rückruf, Rücknahme, Vermarktungsstopp – wann ist was 
zu tun? Rechtsrahmen zum Lebensmittelsicherheitsrecht 
Rochus Wallau, Krell Weyland Grube Rechtsanwälte 

 
Informationsveranstaltung 

Erfahrungen aus sechs Jahren BVE-Krisenmanagement 

Montag, 18.03.2013, 14.00 – 17.00 Uhr 

Köln, Gürzenich 

Erfahrungsberichte: 

BVE-Krisenmanagement: Rückblick & Ausblick 
Peter Feller, BVE 

Krisenmanagement nach Best-Practice 
Dr. Michael Lendle, AFC Risk & Crisis Consult 

Leistungen der Verbände im Krisenfall 
Dr. Markus Girnau, BLL 

Krisen-Kommunikation – Verhalten im Krisenfall 
Philipp Hennerkes, Edelman 

Laborservice – Analytische Unterstützungsleistung 
Dr. Roy Hörner, SGS Germany 

Rechtliche Aspekte bei der Produktkrise 
Dr. Markus Grube, Krell Weyland Grube Rechtsanwälte 

 Seminar-Modul: Information der Öffentlichkeit 

Umgang mit Medien und NGOs, Sensations-Journalismus, 
Verbrauchertäuschung,  Informationspflichten 

Dienstag, 23.04.2013, 10.00 – 17.00 Uhr 

Bonn, GSI 

Zielgruppe: Geschäftsführung, QM, Krisenstab, ÖA 

Fachseminar mit Übung anhand aktueller Fallbeispiele: 

Öffentlichkeitsmanagement - Umgang mit Stakeholdern 
Julia Sturmfels, AFC Risk & Crisis Consult 

Praktische Umsetzung der Kommunikation 
Philipp Hennerkes, Edelman 

Der Rahmen medienrechtlicher Auseinandersetzungen 
Dr. Markus Grube, Krell Weyland Grube Rechtsanwälte 

Informationspflichten der Behörden an die Öffentlichkeit 
Vertreter einer Landesbehörde  

 

Exklusiv-Modul: Aktuelle Herausforderungen  

Strategien der Regierung, Risiko Lieferkette, Rechtssicherheit 
im globalen Warenbezug, Social Media 

Dienstag, 20.06.2013, 10.00 – 17.00 Uhr 

Berlin, BVE  

Zielgruppe: Mitglieder im BVE-Krisenmanagement 

Interne Diskussionsrunde mit Gästen: 

Krisenmanagement der Bundesbehörde  
Dr. Christian Bobbert, BMELV 

Qualitätssicherheit und Lieferantenmanagement 
Michael Przemuß-Schmidts, Werhahn Mühlen (angefragt) 

Transparente Kommunikation im sozialen Netzwerk  
N.N. 

Kommunikationswege im Wandel 
Julia Sturmfels, AFC Risk & Crisis Consult 

Rechtlicher Rahmen der weltweiten Warenbeschaffung 
Dr. Markus Grube, Krell Weyland Grube Rechtsanwälte 

 Informationsveranstaltung & Talkrunde 

Praxisberichte und Podiumsdiskussion   

Montag, 07.10.2013, 10.30 – 13.30 Uhr 

Köln, Congress Centrum Nord (anuga) 

Erfahrungsberichte: 

Erfolgreiches BVE-Krisenmanagement nach Best Practice  
Peter Feller, BVE; Anselm Elles, AFC &  

Dr. Marcus Girnau, BLL 

Krisen-Kommunikation – Verhalten im Krisenfall 
Philipp Hennerkes, Edelman 

Laborservice – Analytische Unterstützungsleistung 
Wiebke Puschmann, Eurofins Analytik 

Rechtliche Aspekte bei der Produktkrise 
Dr. Markus Grube, Krell Weyland Grube Rechtsanwälte 

Talkrunde: Experten zu aktuellen Themenstellung 
 

Seminar-Modul: Recht & Behörde 

Rechtsfragen und behördliches Vorgehen  

Dienstag, 08.10.2013, 10.00 – 17.00 Uhr 

Köln, Congress Centrum Nord (anuga) 

Zielgruppe: Geschäftsführung, QM, ÖA, Rechtsabteilung 

Vortragsreihe mit Diskussion: 

Erfolgreiches Krisenmanagement – wichtige Eckpunkte  
Dr. Marcus Girnau, BLL 

Krisenmanagement in der Lebensmittelüberwachung 
Vertreter der Lebensmittelüberwachung 

Transparenzgesetzgebung und Präventionssyteme  
Alexander Pitzer, Krell Weyland Grube Rechtsanwälte 

Die elektronische Akte der Behörde 
Softwareentwickler 

Rechtsrahmen zur Versicherung von Produktrückrufen 
RA Dr. Friedhelm G. Nickel (anfragt) 

Produktschutz-Versicherung 
Rainer Schuler, Südvers Assekuranzmakler  


